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Dimensao

Area de
Resultado

Iniciativas
Estratégicas

ECONOMIA

RIO GLOBAL, PRODUTIVO,
INOVADOR E DE
OPORTUNIDADES

ECONOMIA DO FUTURO

RIO VOCAGAO GLOBAL

CAPACITA RIO

EMPREENDEDORISMO SOCIAL
CARIOCA

RIO DE JANEIRO A JANEIRO

INOVA RIO

SAUDE PREVENTIVA E
EMERGENCIA SOCIAL

GOVERNANCA HOSPITALAR E
URGENCIA E EMERGENCIA

CLINICA DE ESPECIALIDADES

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

VIGILANCIA E CONTROLE DO
RISCO SANITARIO

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

ATENCAO A MULHER

PRIMEIRA INFANCIA
CARIOCA

TERRITORIOS SOCIAIS

RIO INCLUSIVO

PELOS DIREITOS HUMANOS

CARTAO FAMILIA CARIOCA

IDOSO CARIOCA

RESTAURANTES POPULARES

SOCIAL

CAPITALHUMANO
NA FORMACAO
DO CARIOCA

CARIOQUINHAS NAS CRECHES
E PRE-ESCOLAS

RIO ESCOLA INTEGRAL

ALFABETIZACAO

FORMAGAO DE PROFESSORES

ESCOLAS PARA UM RIO DE
PAZ

TIME RIO

MUSEU DA ESCRAVIDAO E
DA LIBERDADE

VALORIZAGAO DA REDE DE
CULTURA

CULTURA CIDADA
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RIO SEGURO E RIO VERDE, LIMPO

VIGILANTE E SAUDAVEL

POLITICA DE INCENTIVOS E
PROGRAMA SEGURANCA
PRESENTE

PARQUES CARIOCAS

GESTAO SUSTENTAVEL DE

SEGURANCA CIDADA RESIDUOS SOLIDOS

MONITORA RIO PRACAS CARIOCAS
EXPANSAO DO SANEAMENTO
AGUAS DO RIO
RIO + VERDE
CONTROLE DE ENCHENTES

RIO + SUSTENTAVEL

CIDADE PELO CLIMA

TERRITORIO
DESCENTRALIZADO,
INCLUSIVO E
CONECTADO

LEGISLACAO URBANA

RIO CONECTA

CENTRALIDADES CARIOCAS
ILUMINA RIO
MAIS ACESSIBILIDADE
CONSERVAGAO INTELIGENTE
PATRIMONIO CARIOCA
TERRITORIOS INTEGRADOS

MAIS MORADIAS

EXPANSAO DO SISTEMA DE
TRANSPORTES

MELHORIA DA MOBILIDADE
URBANA

TRANSITO SEGURO

INCENTIVO A MOBILIDADE
POR BICICLETA

GOVERNANCA PARA OS

CIDADAOS

PLANEJA RIO

GENTE DE EFETIVIDADE

RIO RESPONSAVEL E TRANSPARENTE

CIDADE DIGITAL

PREFEITURA & VOCE

ORCAMENTO EFICIENTE

PREFEITURA MAIS PROXIMA

RIO METROPOLITANO

PREVIDENCIA SUSTENTAVEL

PROCESSOS DIGITAIS

LICENGA FACIL

Ve

PARCERIAS RIO
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DIMENSAO

GOVERNANCA

AREAS DE RESULTADO
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GOVERNANCA PARA OS CIDADAOS

Consolidar a estrutura de planejamento como fungdo permanente de Estado e a articulagdo intersetorial, fortalecendo a integragdo transversal das diferentes
areas e politicas de governo.

Garantir a eficacia e transparéncia da gestdo publica com a adogdo das melhores praticas de gestdo de projetos e pelo monitoramento sistematico de indicadores
de resultados e metas.

Assegurar a gestdo técnica e profissional da administra¢do publica municipal, livre de interesses partidarios ou de qualquer influéncia ou discriminacdo, e em
sintonia com o interesse publico.

Promover a transparéncia e a participacdao da populacdo nas politicas publicas, assegurando o aperfeicoamento da democracia e cidadania .
Promover as identidades locais e a governanca descentralizada mais préxima da populagdo, de forma a reduzir as desigualdades regionais .

Desenvolver Parcerias Publico-Privadas em areas que exigem altos investimentos e capacidade gerencial, especialmente ligadas a infraestrutura, sempre
observados os principios de idoneidade e transparéncia.

Desenvolver parcerias com a sociedade civil organizada, a comunidade académica, e com os think tanks especializados a fim de melhorar a qualidade das politicas
publicas de forma transparente.

Garantir a adog¢do de praticas sustentdveis pelos 6rgdos publicos na consecucdo de politicas; incluindo eficiéncia energética, controle de insumos e contratacdes
publicas de obras e de servico, e conscientizacdo dos servidores.

Garantir que os planos, programas e projetos da administracdo municipal incorporem a lente climatica, cumprindo a Lei 5.248/11 - Lei Municipal de Mudancas
Climaticas e considerem os documentos técnico-cientificos de mitigacdo e adaptacao.

Incentivar a difusao tecnoldgica e a participacdo em rede como meio de disseminar boas praticas e a democracia.

Garantir o incentivo a governan¢a metropolitana, especialmente nas questées de saneamento, logistica e transportes, saude, seguranca, emprego e demais
fungbes comuns da metrépole.
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MB84: instituir o “Sistema Municipal de

Planejamento, Sustentabilidade e Resiliéncia”
(SMPSR) até 2020.

M85: Reformular, aperfeigoar e consolidar o
modelo de meritocracia a partir de amplo debate
com os servidores até 2020.

M86: Incluir a cidade do Rio de Janeiro em,
pelo menos, um programa de ambito nacional e
um programa de ambito internacional, de
avaliacdo de indicadores de desempenho e
gualidade dos servigcos prestados pela cidade
aos seus cidadaos, até 2020.

M87: Ter 80% dos Lideres Cariocas ocupando
Cargos de Diregdo até 2020.

M88: Implantar os 7 eixos da Gestdo Responsavel
na Prefeitura até 2020.

M89: Alcancar nota maxima no Ranking da
Escala Brasil Transparente (EBT) do Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral
da Unido até 2020.

METAS POR AREA DE RESULTADO

M90: Reduzir 30% do risco operacional dos
servicos da Prefeitura associados ao ambiente de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC até
2020.

M91.: Atingir o indice de satisfagdo com o
atendimento ao cidaddo de 81,4% até 2020.

M92: proporcionar receita adicional anual de
RS 900 milhdes, em média, a partir de 2018 e
até 2020, ao montante de IPTU, ISS e ITBI
arrecadado em 2017.

M93: Implantar o Or¢amento Base Zero em trés
orgdos da Administracdo Publica Municipal até
2020.

M94: Implantar o modelo de Descentralizagdao

Administrativa na Prefeitura do Rio de Janeiro até
2020.

M95: celebrar termos de cooperagio técnica com
0s 20 municipios que compdem a Regido
Metropolitana até 2020.

M96: Interromper o processo de
descapitalizacdo do Fundo de Previdéncia
dos Servidores da Prefeitura do Rio e
criar plano para o equacionamento do
déficit atuarial até 2020.

M97: implantar 80% dos Processos
Administrativos, em processo digital até

o final de 2020, tendo como referéncia o
ano de 2016.

M98: Emitir 100% das licencas de
obras em até 7 dias apos envio de toda a
documentagdo e aprovagao por demais
drgdos a partir de 2018.

M99: Implantar o Sistema Ambiental
Online e garantir que, em 2020, ao
menos 60% das licengas ambientais
sejam expedidas pelo novo sistema.

M100: Aprovar Legislagio Municipal,
alterando o percentual maximo da
receita corrente liquida para contratacao
de Parcerias Publico-Privadas, de forma a
alcancar o teto maximo estabelecido na
legislacdo federal até 2020.

M101: utilizar o limite méaximo da
Receita Corrente Liquida estabelecida na
legislagao vigente em projetos
aprovados no Conselho Gestor do

PROPAR-RIO até 2020.
RIO:
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CIDADE DIGITAL

Situagdo Atual

O desenvolvimento de Cidades Inteligentes é baseado em alguns pilares: infraestrutura, energia, saude, governanca, construcdes, tecnologia, cidaddo e
mobilidade.

A Tecnologia da Informacdo da Prefeitura encontra-se hoje sob risco de interrupcao de operacdes e servicos criticos, ocasionados, principalmente, por longos
anos de investimentos insuficientes na area.

As dificuldades na infraestrutura de tecnologia podem gerar perda de eficiéncia acarretando: lentiddo na rede de dados, ndo arrecadacdo de receitas de
tributos, dificuldade na atuacdo e integracdo dos érgaos, dificuldade de controle mais efetivo dos servicos prestados, limitacdo organizacional da Prefeitura em
executar as atividades requeridas no ambito de Tecnologia de Informagao e Comunicagao -TIC.

Além disso, ha de se transformar de forma estrutural o modelo de funcionamento da cidade, modificando o padrdao de movimentacdo da populagdo a partir da
ndo obrigatoriedade de deslocamentos casa-trabalho-casa para se realizar atividades que possam ser desenvolvidas em qualquer lugar onde exista
infraestrutura tecnolégica de informacdo e comunicacdo adequada.

Descrigdo da Iniciativa

“Cidade Digital” visa promover melhorias na capacidade de processamento de informagdes para suportar os servicos prestados ao cidadao, buscando diminuir

os riscos tecnoldgicos dos servigos oferecidos e melhorar a seguranga da informagao.

Além disso, tem o objetivo de implantar a modalidade de Teletrabalho na cidade do Rio de Janeiro, buscando tornar as organizacbes mais competitivas,

flexiveis e dinamicas. Sendo uma forma de estimular uma sociedade mais digital.

A iniciativa contempla 2 grandes projetos para a promocado do Rio de Janeiro na categoria de cidade inteligente e inclusiva:

* Implantagdo da modalidade de Teletrabalho na cidade do Rio de Janeiro. Entre as principais acoes a serem realizadas neste projeto temos: 1) Formulagao e
Implanta¢do de Politica Municipal de incentivo ao Teletrabalho, visando a expansdo da modalidade no ambito da Cidade, maximizando os resultados
passiveis de serem obtidos; 2) Implantacdo de um projeto piloto de telecentro; e 3) Implantacdo do Teletrabalho no ambito da Prefeitura, considerando
capacitacdo e adequacdo de infraestrutura. A Prefeitura estara dando o exemplo para a sociedade, induzindo a transformacdo organizacional no setor
produtivo.

* Ampliacdo e melhoria da gestdo da infraestrutura tecnolégica para suportar os servicos prestados ao cidaddo. Este projeto contempla a¢des fundamentais
para a modernizacdo tecnolégica de forma que se possa suportar e apoiar o projeto supracitado, assim como potencializar os servigos prestados pela
Prefeitura, entre elas, podemos citar: 1) estabelecer a metodologia para gestdo de risco operacional e definir o score de risco atual; 2) Modernizar a Rede de
Dados e Wifi do complexo da Sede da Prefeitura CASS; 3) Implantar a Nuvem Hibrida; 4) Melhorar o Correio Corporativo; 5) Implantar o Desktop Virtual; 6)
Conectar unidades administrativas da Prefeitura a Fibra Optica prépria; 7) Adequar a Infraestrutura do Datacenter (Storage, Backup, Sistemas de
Gerenciamento de Bancos de Dados, Climatizacdo e Rede de dados da Sala Cofre); 8) Implantacdo da nova Governanga de Tecnologia da Informacgédo e
Comunicagdo; 9) Implanta¢do da nova arquitetura de dados, bases de dados e aplicacGes da Prefeitura.
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Resultados Esperados

*  Promocdo do Rio de Janeiro a categoria de Cidade Inteligente.

* Melhoria da qualidade de vida do cidaddao, com a diminuicdo dos indices de engarrafamento e,
consequentemente, da reducdo da emissdo de gases de efeito estufa, por meio do exemplo e incentivo as
iniciativas de teletrabalho no setor privado.

* Melhoria da qualidade de vida dos servidores.

* Melhoria da qualidade dos servicos prestados ao cidaddo, apoiados pelo ambiente de TIC, por meio de conexdes a
rede de dados melhores e mais rapidas, assim como aumento da confiabilidade, disponibilidade e seguranca do
ambiente do centro de dados que suporta os sistemas informatizados.

* Diminuicdo dos riscos tecnoldgicos dos servigos oferecidos pela Prefeitura.

Alinhamento com Metas

* Reduzir 30% do risco operacional dos servicos da Prefeitura associados ao ambiente de Tecnologia de Informacao
e Comunicagdo — TIC, até 2020.
* Reduzir 20% das emissdes de gases de efeito estufa até 2020, em relacdo ao nivel de emissdes no ano de 2005.

TRABALHO DECENTEE ) INDOSTRIA,INOVACAD 1 PAZ JUSTICAE
CRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA INSTITUIGOES

ECONOMICO " EFICAZES

Principais Projetos ou
Grupos de Agées:

CIDADE DIGITAL

Teletrabalho
Melhoria da Gestdo de
Infraestrutura Tecnoldgica

Indicadores:

Numero de servidores da
Prefeitura atuando
formalmente na modalidade
de Teletrabalho

indice de Reducido de Risco
Operacional

Numero de Unidades
Administrativas da Prefeitura
Conectadas em fibra dptica
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PROCESSOS DIGITAIS

Situagdo Atual

Estima-se que na Prefeitura sejam abertos, a cada ano, 1 milhdo de processos em meio fisico, com cerca de 30 pdginas cada. Existem 23 sistemas integrados ao
SICOP (Sistema de Controle de Processos) e 100 protocolos fisicos que permitem acompanhar sua tramitacdo. Estes nimeros se traduzem na ocupacao
crescente de espaco para guarda fisica de processos, na dificuldade de gestdao e manipulacdao dos mesmos e no elevado tempo de tramita¢do entre érgdos e
entidades.

Ademais, apos o 12 Censo dos Arquivos Municipais, realizado pelo Arquivo Geral da cidade do Rio de Janeiro - AGCRJ, entre 2007-2008, estima-se que existam
35km de documentos a serem tratados na Prefeitura. Visando mapear a situacdo dos locais de guarda e conferir se estavam de acordo com os "Manuais
Técnicos" elaborados pelo Arquivo, a equipe técnica da instituicdo visitou 96% dos 57 drgaos da Administracdo Direta e Indireta da Prefeitura, entre 2014-2016.
Deste total, apenas 16 possuiam Protocolo e Centro Arquivistico na estrutura organizacional e 7 possuiam local adequado para arquivamento dos documentos.
Até a conclusdo do levantamento, havia 41 Comissdes Permanentes de Avaliacdo de Documentos criadas/atualizadas e 18 Tabelas de Temporalidade de
Documentos aprovadas, correspondendo respectivamente ao equivalente a 68% e 31% de drgdaos da Administragdo Publica Municipal.

Neste sentido, sdo elevados os custos da burocracia para o cidaddo que deve ser atendido de forma répida, eficiente e eficaz.

Descrigdo da Iniciativa

“Processos Digitais” contempla dois projetos:

e Sistema Eletronico de Informacgdes (SEl) e Processo Digital: Esse projeto compreende a implanta¢do da gestdo eletronica de documentos e processos, a fim
de permitir a interligacdo e tramitacdo eletrénica dos mesmos entre todos os érgaos e entidades da Administracao Publica Municipal. Tem-se por objetivo
melhorar a eficiéncia, controle e transparéncia na tramitacdo de processos e documentos, assim como agilizar e facilitar a comunicagdo e relacionamento
com cidaddos e instituicdes. A implanta¢do permitira diminuir o consumo de papel, reduzindo custos, reduzindo o impacto no meio ambiente e dando mais
agilidade, transparéncia e controle as andlises de processos. Com o novo sistema, os processos poderdo ser analisados em mais de uma area
simultaneamente, o que devera reduzir o tempo de tramitacdo dentro da Prefeitura. Sera adotado como plataforma tecnoldgica o SEI — Sistema Eletrénico
de Informacgbes, desenvolvido em software livre.

* Preservacdao Documental: Esse projeto prevé a racionaliza¢gdo da guarda terceirizada de documentos a partir da Gestdao de Documentos, diminuindo a massa
documental acumulada na Prefeitura por meio da elaboracdo e atualizacdo do Plano de Classificacdo e Tabela de Temporalidade de Documentos da
Administra¢do Publica da cidade do Rio de Janeiro. Compreende também a ampliacdo dos depdsitos do Arquivo Geral da Cidade, por meio de convénio com
o Banco Nacional de Desenvolvimento Econ6mico e Social — BNDES, destinados a receber a documentacdo de carater permanente da Prefeitura, que sera
recolhida apés a aprovacao das Tabelas de Temporalidade elaboradas pelos érgdos da Administracdo Direta e Indireta.
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Resultados Esperados

* Melhoria da eficiéncia, controle e transparéncia na tramitacdo de processos e documentos, assim como gerar
agilidade e facilidade na comunicac¢do e relacionamento com cidadaos e instituicdes.

* Diminuicao do uso de papel na Prefeitura, reduzindo os custos e o impacto no meio ambiente, e dando mais
agilidade, transparéncia e controle as analises de processos.

* Reducdo no custo da gestdo e tramitacdo de processos em meio fisico.

* Implantac¢do do Projeto de Gestao de Documentos em toda a Prefeitura com a ampliacdo da guarda interna e ndao
terceirizada.

* Ampliagdo do acesso aos dados da Administragao Publica Municipal, auxiliando o Poder Executivo da cidade do Rio
de Janeiro a planejar e racionalizar suas atividades.

Alinhamento com Metas

* Implantar 80% dos Processos Administrativos em processo digital até o final de 2020, tendo como referéncia
dezembro de 2016.

1

PROCESSOS DIGITAIS

Principais Projetos ou
Grupos de Agées:

* Sistema Eletronico de
Informacgdes (SEI)
* Preservagao Documental

Indicadores:

* Quantidade de Processos
Administrativos Digitais

* Recurso destinado a guarda
terceirizada de documentos

* Quantidade de érgdos da
Prefeitura que aplicam as
tabelas de temporalidade e
destinacdao de documentos

PAZ, JUSTICAE
INSTITUIGOES
EFICAZES
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