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1. OBJETIVO DO DOCUMENTO

1.1. Este Anexo objetiva explicitar as praticas, procedimentos e ferramentas a serem
adotados pela CONTRATADA para realizacdo dos testes de software nos projetos
oriundos desse Registro de Preco.

1.1.1.

As préticas e procedimentos serdo mais detalhados no Plano de Iniciagao e/ou
Plano de Gerenciamento de Projeto.

2. PROCEDIMENTO PARA REALIZAGCAO DOS TESTES

2.1. A CONTRATADA é responsavel pela realizacdo de testes a partir da adocdo de
praticas de teste de software, garantindo que.a solucdo contratada esteja em
conformidade com os requisitos do software, devendo realizar os testes descritos nos
itens a sequir.

3. TIPOS DE TESTE A SEREM REALIZADOS PELA CONTRATADA
3.1. TESTE FUNCIONAL

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Os testes funcionais deverao ser feitos pela CONTRATADA e serdo auditados
pela RESPONSAVEL TECNICA,;

A auditoria seré feita pela RESPONSAVEL TECNICA a partir da execucéo de
testes, feitos por-amostragem a ser definida pela RESPONSAVEL TECNICA,
gue levara em conta o software e/ou funcionalidades entregues;

Caso os-testes feitos. pela RESPONSAVEL TECNICA durante a auditoria
indiguem defeitos com nivel Alto e Médio esses defeitos serdo registrados na
ferramenta de controle de defeitos, existente no ambiente da Prefeitura, e serdo
contabilizados nos indicadores de Rejeicdo por Defeito e de Prazo definidos
nesse Termo de Referéncia, gerando as respectivas penalidades.

3.1.3.1. Defeito de nivel médio - Erro de requisito / regra de negécio. A
aplicacdo continua em funcionamento sem prejuizo das demais
funcionalidades.

3.1.3.2. Defeito de nivel alto - Impede a execuc¢ao da aplicacdo, cessando a sua
operacao e impedindo a realizagdo dos testes.

3.1.3.3. Defeitos identificados pela RESPONSAVEL TECNICA no reteste
desses defeitos serdo contabilizados novamente nos indicadores de
Rejeicéo por Defeito e de Prazo.

Para realizagcdo desses testes a CONTRATADA fornecera a massa de dados
para os testes funcionais e o(s) procedimento(s) de como montar o ambiente
de teste na Prefeitura do Rio.

3.2. TESTE DE DESEMPENHO e SEGURANCA/VULNERABILIDADE

3.2.1.

Esses testes deverao ser realizados pela CONTRATADA, mas serao realizados
também, pela RESPONSAVEL TECNICA, que fara os testes no ambiente da
Prefeitura do Rio.
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3.2.2.

Todos os servicos de desenvolvimento e manutencdo deverao ter os testes de
desempenho e vulnerabilidade realizados conforme descrito nesse item 3.2.

3.2.2.1. Para manutencédo de sistemas web em plataforma baixa, a RESPONSAVEL
TECNICA s6 realizara teste de desempenho caso um dos critérios descritos no
quadro a seguir seja respondido positivamente.

Critérios Sim Nao

1 — Mudou a plataforma de banco de dados?

2 — Mudou a plataforma servidor web?

3 — Foi inserida uma nova funcionalidade?

4 — Foi adicionado/removido/atualizado campo de alguma tabela?

5 — Foi criada uma nova tabela para atender a manutengao?

6 — Foi criado constraints no banco de dados para atender estamanutengao?

7 — Esta manutengao implica que mais usuarios-acessem o sistema?

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

Os testes de desempenho; realizados. pela RESPONSAVEL TECNICA,
utilizarao a ferramenta de cddigo aberto JMeter:

http://jmeter.apache.org/index.html

(verséo a ser informada, ap6s.a assinatura do contrato, pela RESPONSAVEL
TECNICA) - sendo necessario que a CONTRATADA gere script nessa
ferramenta (JMeter) para.gue a RESPONSAVEL TECNICA realize o teste na
Prefeitura do Rio. O script gerado pela CONTRATADA devera estar operacional
no datacenter da Prefeitura.

Nos testes de desempenho realizados pela RESPONSAVEL TECNICA, a
CONTRATADA poder4 ser acionada para apoiar, presencialmente nas
instalacoes. da Prefeitura ou remotamente, conforme definicdo da
RESPONSAVEL TECNICA, a execucéo do teste;

No teste de vulnerabilidade realizado pela RESPONSAVEL TECNICA, que
utiliza a ferramenta ACUNETIX, a CONTRATADA sera responsavel por corrigir
os defeitos indicados com criticidades Alta e Média, constantes do relatério
gerado através da ferramenta, exceto aquelas vulnerabilidades que sejam
relativas ao sistema operacional instalado na Prefeitura do Rio.

3.3. TESTE DE INSPEGAO AUTOMATIZADA DE CODIGO FONTE

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

A inspec¢do automatizada do cédigo fonte sera realizada através da ferramenta
de plataforma aberta SONAR. (verséo a ser informada, apds a assinatura do
contrato, pela RESPONSAVEL TECNICA).

O conjunto minimo de indicadores e regras de qualidade de cédigo, que deverao
ser atendidos pela CONTRATADA, estdo disponiveis no padréo e-PINGRIO-
P05009 Inspec¢do automatizada de cddigo-fonte;

Ser4 de responsabilidade da CONTRATADA a Inspe¢do Automatizada de
Cdédigo-fonte, visando monitorar e melhorar a qualidade do cédigo do software,
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apresentando a cada entrega um relatério extraido da ferramenta, mostrando o
atendimento aos indicadores definidos no epingRio mencionado acima.

3.3.4. Esse teste devera ser realizado no ambiente da Prefeitura do Rio de Janeiro,
podendo ser no ambiente da CONTRATADA desde que aprovado previamente
pela RESPONSAVEL TECNICA.

3.4. TESTE DE SISTEMA (APLICATIVO com as integracdes previstas)

3.4.1. Esse teste é de responsabilidade da CONTRATADA, garantindo o
funcionamento da aplica¢@o no ambiente da Prefeitura do Rio.

4. CONSIDERACOES GERAIS
41. A CONTRATADA ¢é responsavel pela .instalacdo da- solugdo de software

4.2.

(iteragbes/sprints/builds ou releases) no ambiente de desenvolvimento e, depois da
solucdo de software instalada nesse’ambietne, realizar testes funcionais, que
garantam a correta execucdo da solucao no datacenter da Prefeitura do Rio.

Os produtos a serem entregues pela CONTRATADA relativos a controle da qualidade
(testes) estéo listados no Quadro de Produtos disponivel no portal da Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro, na pagina da Empresa Municipal de Informética —
IPLANRIO (http://prefeitura.rio/web/aquisicaodesoftware/pga).

5. FERRAMENTAS

5.1. Quadro de Ferramentas
5.1.1. O quadro de ferramentas apresentado a seguir tem por objetivo consolidar
todas as ferramentas a serem utilizadas na execuc¢éo das atividades descritas
nesse Anexo.
5.2. Essas ferramentas podero ser alteradas e nesse caso a RESPONSAVEL TECNICA
informara a CONTRATADA com antecedéncia de 60 dias.
5.3. Detalhamento das Ferramentas
Ferrament Ambiente de
a Tipo Utilizagdo da Consideragoes
Ferramenta
Defeitos e Ndo Conformidades - A CONTRATADA devera consultar os
Obrigatéri defeitos e ndo conformidades, registrados pela RESPONSAVEL TECNICA
JIRA o PCRJ e CONTRATANTE, na ferramenta Atlassian JIRA, instalada no ambiente
do datacenter da Prefeitura do Rio, registrando as corregdes e
esclarecimentos aos defeitos lan¢ados.
Controle de versdo (cédigo fonte e documentagdo) e Integragdo
Continua - a CONTRATADA devera disponibilizar os produtos (software
Obrigatéri e documentos) na ferramenta GIT, existente no datacenter da
gatori ]’ S
GIT o PCRJ Prefeitura do Rio, a fim de que a RESPONSAVEL TECNICA e
CONTRATANTE validem/verifiquem os produtos entregues.
A ferramenta deverd ser utilizada também no datacenter da
Prefeitura para realizar o versionamento e integracdo continua,
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processo a ser informado para a CONTRATADA apds a assinatura
do contrato.

Os produtos necessdrios a realizagdo e a validagdo/verificagdo dos
testes de software estdo indicados no Quadro de Produtos encontrados
no portal da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, na pagina da
Empresa Municipal de Informatica — IPLANRIO
(http://prefeitura.rio/web/aquisicaodesoftware/pga)

JMeter Obrigatdri PCRI/ Teste de Desempenho
o Contratada
ACUNETIX Obrigatori PCRI/ Teste de Vulnerabilidade
o Contratada
Obrigatori PCRJ/ . . -
SONAR o Contratada Inspegdo Automatizada de Codigo Fonte
Data: 1
Magali Gramacho
Gerente de Qualidade — DSI/IplanRIO
45/621.834-9
Weslley Nascimento
Diretor de Sistemas — DSl/IplanRIO
45/622.887-2
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