EMPRESA MUNICIPAL DE INFORMATICA S/A — IPLANRIO
EQUIPE DE PREGAO
ESCLARECIMENTOS

PROCESSO IPL-PRO-2023/ 00323
Pregéo Eletrénico - n° 787/2023

1. Qual a Seguradora atual?
R: N&do temos contrato ativo no momento

2. Qual o valor da ultima fatura paga e quantas vidas estédo ativas no ultimo
faturamento?

R: Fatura para 492 vidas no valor R$ 2.696,16 (seguro de vida) e R$3.980,16
(Assisténcia funeral).

3. Qual a taxa praticada atualmente e o historico dos ultimos 05 (cinco) anos.
R: N&o Temos contrato ativo no momento, pro esse motivo ndo temos valor de
taxa a ser informado.

4. Informar os prémios pagos més a més nos ultimos 03 (trés) anos.
11. SINISTRALIDADE DO SEGURO DE VIDA DA CONTRATANTE

ANO PREMIO PAGO SEGURADORA SINISTROS PAGOS
2020/2021 R$36.168,36 Seguros SURA S/A RS 57.281,02
2019/2020 | R%$36.168,36 Seguros SURA S/A RS 57.281,02
2018/2019 | RS 21.057,68 Generali Seguradora RS 57.281,02
2017/2018 | RS 32.080,00 Gente Seguradora RS 26,193,99
2015/2016 | R$ 60.000,00 Gente Seguradora R$ 52.387,98
2014/2015 | RS 26.547,89 Capemisa Seguradora Nenhum
2013/2014 | R$44.743,68 | Federal Vida e Previdéncia Nenhum

5. Quais impostos sao retidos do pagamento do seguro?
R: A IPLANRIO néo tem isen¢fes de IOFnem de impostos retidos sobre
pagamento de seguro.

6. As coberturas e capitais solicitados sdo as mesmas da apolice vigente?
R: Nao temos apdlice vigente.

7. Favor informar qual previsédo para o inicio da vigéncia do contrato.
R: A partir da data da assinatura do contrato.

8. A seguradora realiza as movimentac¢des de vidas (inclusdo/exclusao) uma
vez a cada més considerando cobertura de més cheio, em data a ser definida.
Ciente?

R: Ciente

9. No quadro de funcionarios existem colaboradores afastados? Caso positivo,
informar o CID que ensejou tal afastamento.
R: Em anexo planilha.



10. Em caso de ter aposentados no grupo, informar se ha carnesistas (aquele
gque paga o proprio seguro atraves de carné) e qual a quantidade?
R: N&o temos.

11. Quais os valores dos sinistros (pagos/pendentes/negados) por cobertura,
ocorridos nos ultimos 05 (cinco) anos, informados por ocorréncia, contendo
data de sinistro, data do aviso, causa e valor indenizado?

R: N&o temos sinistros pendentes.

12. Acionada a garantia de IFPD através do sinistro o segurado segue ativo no
seguro ou é automaticamente cancelado?
R: Cancelado, uma vez que o beneficiario ja tenha recebido a indenizacao.

13. Qual o percentual da sinistralidade dos ultimos 5 anos?
11.  SINISTRALIDADE DO SEGURO DE VIDA DA CONTRATANTE

ANO PREMIO PAGO SEGURADORA SINISTROS PAGOS
2020/2021 R$36.168,36 Seguros SURA S/A RS 57.281,02
2019/2020 | R$36.168,36 Seguros SURA S/A RS 57.281,02
2018/2019 | RS 21.057,68 Generali Seguradora RS 57.281,02
2017/2018 | RS 32.080,00 Gente Seguradora RS 26.193,99
2015/2016 | RS 60.000,00 Gente Seguradora R$ 52.387,98
2014/2015 | RS 26.547,89 Capemisa Seguradora Nenhum
2013/2014 | R$ 44.743,68 Federal Vida e Previdéncia Nenhum

14. Referente ao suicidio:

Consta no Caédigo Civil artigo 798 o seguinte:

“Art. 798. O beneficiario ndo tem direito ao capital estipulado quando o
segurado se suicida nos primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato ou
da, sua reconducao depois de suspenso, observado o disposto no paragrafo
anico do artigo antecedente.

Paragrafo Unico. Ressalvada a hipGtese prevista neste artigo, é nula a clausula
contratual que exclui o pagamento do capital por suicidio do segurado.”

E na Circular SUSEP N° 440 DE 27/06/2012 consta:

“Art. 12°. As exclusdes especificas relativas a cada cobertura deverao estar
relacionadas logo apés a descri¢cdo dos riscos cobertos em todos os
documentos contratuais, inclusive nos bilhetes, apdlices e certificados
individuais, e estao limitadas a:



()

c) suicidio ou sequelas decorrentes da sua tentativa, caso ocorram nos dois
primeiros anos de vigéncia da cobertura;”

Dessa forma o seguro tera caréncia de 2 anos no caso de suicidio ou sequelas
decorrentes da sua tentativa. A IPLANRIO esta ciente?

R: Ciente.

15. Os Certificados e as faturas podem ser disponibilizados de forma online?
R: Positivo.

16. De acordo com os itens 7.14 e 7.15 do Termo de Referéncia:

“7.14. CONTRATADA se obriga, mensalmente, para efeito do faturamento,
apresentar a nota fiscal, com servigos devidamente descriminados.”

“7.15. A nota fiscal devera ser encaminhada, juntamente com os relatorios, por
meio eletrénico, contendo as informacdes de inclusdes e exclusoes;”

As Companhias Seguradoras, cujas operagcfes de seguros estédo
compreendidas no ambito da competéncia tributaria da Unido (art. 153, inciso
V, CF/88), tendo como principal imposto o IOF Imposto Sobre Operacoes
Financeiras (disciplinado conforme art. 63 e seguintes do Cdédigo Tributario
Nacional e Lei Federal n"5.143/66), ndo emitem notas fiscais, e sim apdlices de
seguros.

Assim, qualquer Seguradora, esta desobrigada do cumprimento das obrigacfes
principais e acessorias (emisséo de nota fiscal, DAM recolhimento ISS, Livro de
Apuracéo e Registro de ISS etc.)

Dessa forma sera emitida fatura em substituicdo a Nota Fiscal, ciente?
R: Ciente.

17. Referente a cobertura de Morte por Causas Naturais e Morte por Causas
Acidentais, questionamos se poderemos apresentar na apélice conforme
abaixo, uma vez que sao as nomenclaturas cadastradas na SUSEP?

Morte Qualquer Causa (MQC) = cobertura basica

Indenizacdo Especial de Morte por Acidente (IEA) = 2x a cobertura basica
Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA)

Indenizacédo de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca (IFPD)

R: Positivo.

18. A cobertura de funeral podera ser paga exclusivamente através de
reembolso, mediante apresentacdo de nota fiscal & seguradora, com o valor
das despesas limitado ao valor estipulado pelo 6rgao?

R: Positivo.

19. No item 7.18 do Edital consta a seguinte informagé&o:



“7.18. Dispor, a época da assinatura do contrato, de canais de comunicacao
aos gestores da CONTRATANTE por meio de telefone, aplicativo de
mensagens instantaneas, internet e atendimento personalizado através de um
escritério/representante situado na cidade do Rio de Janeiro, respondendo a
qualquer requerimento em até 03 (trés) dias Uteis a contar da data da
solicitacao. “

O atendimento por parte da Seguradora independe de sua localizacédo e todas
as tratativas séo feitas através de 0800, portal ou e-mail. Tal preferéncia por
escritorio na regido se mostra desarrazoada, considerando que a licitacdo €
nacional, e que a maioria das Seguradoras registradas e autorizadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, podem operar em todo
territério nacional. Entretanto, podem n&o dispor de escritério em determinadas
localidades, como no caso em tela, 0 que por si s6 nao representara qualquer
falha na prestacao dos servicos, vez que atendimento sera via 0800, portal ou
e-mail, portanto, ndo havera qualquer prejuizo para a IPLANRIO a exclusao de
tal exigéncia. A IPLANRIO esté ciente e de acordo?

R: N&o vejo problema a ndo atuacéo de escritério na regido. entretanto, solicito
disponibilizar umapessoa como ponto focal para tratativas juntamente a
Contratada, por outros canais de comunicacao,além do 0800.

20. SOLICITAMOS AINDA ENVIAR A RELACAO DE VIDAS CONTENDO
DATA DENASCIMENTO DE TODOS OS COLABORADORES EM FORMATO
EXCEL, é necessario que os aposentados por invalidez que possuem a
cobertura de Auxilio Funeral Familiar sejam identificados nesta relagédo.
Salientando que essa informacéo é imprescindivel para a cota¢do do seguro.
Por fim, reputando o esclarecimento solicitado como de substancial importancia
para o correto desenvolvimento de nossa apreciagao e participagdo no certame
e estando em conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da vinculagdo ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos,
pedimos que seja prestado dentro do prazo maximo de 2 dias, a contar do seu
recebimento.

R: Planilha em anexo. Planilha pode ser solicitada através do e-mail
cpliplanrio@iplanrio.rio.rj.gov.br.

21. A SEPLAG esté ciente e de acordo que a exigéncia do 7.16 ndo se aplica?
R: O que se refere esse item, sdo as matriculas funcionais da IplanRio, uma
vez que quando enviarmos a relacdo de todos os funcionarios conforme o item
abaixo:

7.2.1. Encaminhar listagem por meio de arquivo em planilha digital (XLSX.,
XLS. ou .ODS) enderecada a Coordenadoria Técnica de Gestdo de Pessoas
da IplanRio para conferéncia da Nota Fiscal, contendo as seguintes
informacdes:

a. Nome,

b. CPF;

c. Matricula dos titulares;

d. Data de incluséao;

e. Quantitativo de empregados;



f. Quantitativo de dependentes e ascendentes incluidos;
g. Quantitativo total.



