ANEXO
RESOLUCAO CGM N° 1883/2023

IPLANRIO

RELATORIO ANUAL DA GESTAO

EXERCICIO DE 2022

Relatério Anual da Gestdo da Empresa Municipal de Informatica S.A - Unidade
Orcamentaria n°® 1451 para a Prestacdo de Contas Anual, elaborado de acordo com as
disposi¢cdes contidas na Resolugdo CGM-Rio n® 1883/2023, que estabelece normas

sobre a instrugcao processual das prestacdes de contas da gestdo/2022

O presente relatério tem como finalidade demonstrar, esclarecer e justificar os

resultados alcancados frente aos objetivos estabelecidos para o exercicio de 2022.
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1. MENSAGEM DO DIRIGENTE

A Empresa Municipal de Informética S.A - IplanRio é uma empresa publica
criada por meio da Lei n°® 1.562 de 22 de fevereiro de 1990, inicialmente denominada
"Empresa Municipal de Informética e Planejamento - IplanRio”, pois além de
competéncias relacionadas ao Processamento de Dados, possuia atribuicdes de

Planejamento Urbano.

O Decreto n° 10.977 de 29 de abril de 1992, regulamentou a Lei de criacdo da
Empresa Municipal de Informética e Planejamento S/A — IplanRio e extinguiu a
Autarquia Instituto de Planejamento Municipal — IPLANRIO.

A partir da Lei n°® 2.689 de 1° de dezembro de 1998, em seu artigo 8°, passa a
ser denominada "Empresa Municipal de Informatica" deixando de ser responséavel pela
funcdo de planejamento urbano e tendo a area de Tecnologia de Informagdo como
Unica atribuicdo. A IplanRio atua com a administragdo dos recursos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo para o municipio do Rio de Janeiro, prestando servicos e

gerando solucdes para entidades municipais e 6rgaos publicos.

O exercicio de 2022 foi marcado por desafios e superacdo. A Prefeitura do Rio
da Cidade do Rio Janeiro (PCRJ) passou por um por um ataque cibernético em agosto
deste ano e a IplanRio precisou agir rapido retirando do ar, preventivamente, todo o
ambiente digital da PCRJ. Com um plano de acdo bem estruturado somado ao
empenho e a experiéncia do time IplanRio, sistemas importantes como o Diario Oficial
e a Nota Carioca, retornaram em poucos dias. Mesmo com toda a complexidade do
nosso Parque Tecnoldgico, ao final do exercicio, a maioria dos sistemas ja estavam

disponiveis, proporcionando praticidade ao cidaddo carioca.

Apesar do foco maior desta empresa no segundo semestre ter sido a retomada
do ambiente digital, foram feitas entregas importantes como o aplicativo do Carioca
Digital, que disponibilizou mais de 1 milhdo de guias para o pagamento do IPTU. A
migracao do portal para a plataforma OpenShift, corrigindo falhas e otimizando grande
parte dos processos manuais. O Taxi.Rio Cidades recebeu a implantagcdo do PIX, do
Whatsapp como forma de comunicacdo com 0s usuarios e passou a fazer parte de oito

cidades.

Foram destaques neste ano também a implantagdo do ProntuaRio em nove

hospitais, permitindo uma economia de mais de R$ 2 milhdes anuais a Secretaria
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Municipal de Saude, o desenvolvimento e a implantacdo do eSocial empresas e o
Peticionamento Externo do Processo.Rio, que ja conta com mais de 1 milhdo de
documentos digitalizados. Desenvolvimento da plataforma Programadores Cariocas
(que foi premiado no final deste ano), criagdo do site para credenciamento de
moradores da area que ocorreu 0 Rock in Rio, atualizacdo do sistema Mainframe
trazendo mais seguranca ao ambiente e a disponibilizacdo de uma nova versao do
DispensaMed, foram outras importantes entregas que as diretorias técnicas realizaram
em 2022.

Além disso, o movimento feito pela Presidéncia mostrando o papel fundamental
gue a IplanRio tem para a mudanca tecnoldgica da PCRJ, fez com que a empresa
recebesse R$ 40 milhdes para realizar investimentos em licengas, equipamentos e

capital humano.

2. DOS RESPONSAVEIS PELA GESTAO

Elencamos o(s) titular(es) da Entidade e o(s) ordenador(es) de despesas da
Entidade que desempenharam atos de gestao que afetaram o alcance dos objetivos da
Entidade, buscando a economicidade, eficiéncia e eficacia, durante o exercicio no

processo de tomada de deciséo.

2.1 PRESIDENCIA E DIRETORIA
(E DEMAIS ORDENADORES, SE FOR O CASO)

Quadro 1
Nome Completo Matricula Cargo / Funcao Per|0d9 e
gestéo

Claudio Luna Borges Fonseca 66/623.187-1 Diretor-Presidente De 01/01/2021 ate
0 momento

Valci de Souza Pereira 69/623.192-5 Vice-Presidente De 29/11/2021 ate
0 momento

Carlos Alberto Botelho Junior 45/620.917-8 Diretor de Planej,ar_nento e | De 16/07/2021 ate
Novos Negocios 0 momento

Jorge Francisco Antunes da Silva 45/622.163-4 Diretor de Operacdes De 21/01/2021 ate
0 momento

. . . De 17/09/2021 até
Cézar Lucas da Costa 45/621.694-8 Diretor de Sistemas 01/07/2022

. . . De 01/07/2022 até
Solange Muniz Rebougas 13/238.635-7 Diretora de Sistemas 22/11/2022

P Lo - | Diretor de Administracéo e | De 16/06/2021 até
Claudio Albuguerque de Oliveira 56/623.212-7 Financas 09/05/2022

Luciene Ardente de Almeida da Diretora de Administracdo | De 13/06/2022 até

13/117.569-4 .

Rocha e Finangas 0 momento
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2.2 CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Quadro 2
Nome Completo Matricula Cargo / Funcéo Per|0d9 s
gestao
Claudio Luna Borges Fonseca | 66/623.185-8 Diretor-Presidente De 05/03/2021 até

0 momento

Coordenador Especial Subprefeito
Diego Vaz Ferreira 60/324.259-1 da Coordenadoria Especial
Subprefeitura da Zona Norte

De 05/03/2021 até
0 momento

Subsecretario Executivo da
Thiago Ramos Dias 60/257.659-3 Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econémico,

De 27/04/2022 até
0 momento

Coordenador Especial da
Bernardo Lahmeyer Fellows | 60/334.994-1 Coordenadoria Especial de
Promocé&o de Eventos (GBP)

De 21/09/2022 até
0 momento

Secretério Municipal da Secretaria

Guilherme Nogueira Shleder | 60/190.693-2 Municipal de Esportes (SMEL)

De 05/03/2021 até
30/03/2022

Secretério Municipal da Secretaria
Willian Carvalho dos Santos | 60/324.452-2 | Municipal de Ciéncia e Tecnologia

De 05/03/2021 até

(SMCT) 30/06/2022

. . . : De 27/11/2020 até
Luciano de Brito Soares 40/621.818-0 Analista de Sistemas 27/11/2022

2.3 CONSELHO FISCAL
Quadro 3
Nome Completo Matricula Cargo / Funcéo Periodo de
gestéo

Marcelo Ferreira de Oliveira (Presidente) 10/206.762-7 Contador De 30/04/2021 até
0 momento

Carlos Mauricio Borup de Bakker (Titular) 11/198.153-9 Contador De 30/04/2021 até
0 momento

Walter Luis Dias Leal (Titular) 11/224.521-5 Contador De 30/04/2021 até
0 momento

Rosana da Silva Marques Simdes (suplente) 10/173.147-0 Contador De 27/11/2021 até
0 momento

Eunice Sousa Sorrilha de Carvalho 11/162108-5 Contador De 30/04/2021 até
0 momento

2.4 CONSELHO CURADOR

A entidade n&o possui Conselho Curador.
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2.5 MEMBROS DA ASSEMBLEIA GERAL DOS ACIONISTAS:

Quadro 4

Nome Completo Matricula Cargo / Funcao Periodo de gestao

Agente Auxiliar de De 15/02/2022 até o

Sylvia Regina Ragoso Barbosa 11/165.265-0 Administraco momento

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A avaliacdo dos programas estratégicos e complementares que constam
do Plano Plurianual da Entidade, bem como o acompanhamento e a analise dos
resultados alcancados anualmente por meio dos indicadores e das metas fisicas, estao
evidenciados no Apéndice 1 - Relatério de Avaliacdo de Programas e Acdes —
exercicio 2022, instituido pela Resolu¢cdo SMF n° 3.320 de 10/11/2022.

Apresentamos, também, o Demonstrativo da execugdo fisica e
orcamentéria das a¢bes previstas no PPA para o exercicio no Apéndice 2 do presente

relatorio.

4. GESTAO DE PESSOAS
4.1 GESTAO DE PESSOAL
GESTAO DE RISCOS RELACIONADOS A PESSOAL

A reducédo do quadro funcional em razao da possibilidade de 150 (cento e
cinquenta) profissionais se aposentarem nos préoximos 5 (cinco) anos, sendo estimado
que 137 (cento e trinta e sete) profissionais ja estdo aptos a se aposentar a partir deste
ano. Este problema se agrava, tendo em vista que temos 8 (oito) profissionais do
Quadro Técnico que terdo que se aposentar compulsoriamente nos préximos anos,

conforme quadro 6.
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Quadro 5

Cargo efetivo 2022 2023 2024 2025 2026
ANALISTA DE SISTEMAS 64 68 71 72 79
TECNICO DE PROCESSAMENTO DE DADOS 35 39 39 41 44
TECNICO DE APOIO COMPUTACIONAL 19 21 24 25 16
OPERADOR DE COMPUTADOR 7 8 9 9 10
MEDICO DO TRABALHO 1 1 1 1 1
TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO 0 0 0 0 0
Total 126 137 144 148 150

Previsdo de aposentadoria (regra do INSS) para os préximos 5 anos

APOSENTAVEL: O segurado ja completou os requisitos minimos para a aposentadoria.

REGRA: 65 anos para homens e 60 para mulheres ou apds cumprir 35 anos de contribuigéo,
no caso de homens, ou 30 anos, no caso de mulheres. S&o necessarios no minimo 15 anos de
contribuicdo para ter direito a qualquer aposentadoria.

Quadro 6
Idade 75 anos ou superior
Cargo efetivo
2022 2023 2024 2025 2026
ANALISTA DE SISTEMAS 0 0 1 1 2
TECNICO DE PROCESSAMENTO DE DADOS 1 0 1 1 0
TECNICO DE APOIO COMPUTACIONAL 0 0 0 0 0
OPERADOR DE COMPUTADOR 0 0 0 0 0
MEDICO DO TRABALHO 0 0 0 0 1
TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO 0 0 0 0 0
Total 1 0 2 2 3

Previsdo de aposentadoria expulsoria para os préximos 5 anos

O quadro a seguir indica o déficit em relacdo ao quadro funcional
existente em 2003 e em relacdo ao quadro aprovado considerando as vagas existentes
em 1993, ou seja, até a transformacdo da IplanRio em empresa publica, assim como
aquelas vagas autorizadas entre os anos de 1995 e 2001, tendo sido revisto este total,

de modo a adequa-lo a realidade e necessidade da empresa a €poca, o que resultou
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na extingdo de 276 (duzentas e setenta e seis) vagas, conforme fls. 5 do processo

01/300.582/2001.

Quadro 7
Categoria Analista de P oo det Teg\nlc_o de Operador de Total
(concursados) Sistemas rocessamento poio Computador
de Dados Computacional

Quadro Técnico
Aprovado em 2003 317 300 109 55 781
Quadro Técnico
em 2003 298 241 113 40 692
Quadro Técnico
em 2021 216 121 65 19 421
Déficit em relagéo
ao quadro 101 179 44 36 360
aprovado
Déficit em relacao
20 ano de 2003 82 120 48 21 271

Conforme

Fonte: Sistema Ergon — Fev/2021.

podemos observar na tabela acima, a

IplanRio perdeu 271

profissionais em relacdo ao ano de 2003 (39,16%) e estd com uma caréncia de 360

profissionais em relagéo ao seu quadro permanente (46%).

A nao realizacédo de concurso publico para reposicao do quadro funcional podera

comprometer o funcionamento da empresa em breve.

4.2 APURACAO DISCIPLINARES

N&o houve apuracdes disciplinares instauradas em 2022, bem como

iniciadas em exercicios anteriores e concluidas neste exercicio.
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5.  ALOCACAO DE RECURSOS

5.1 EXECUCAO ORCAMENTARIA

O orcamento inicialmente aprovado para o exercicio foi de R$ 147.044.557,00,
tendo sido abertos créditos suplementares no valor de R$ 61.323.109,50 e efetuados
cancelamentos no valor de R$ 32.620.811,19, resultando em um orgamento final

aprovado de R$ 175.746.855,31, executado da seguinte forma:

Tabela 1
Despesa Valor (R$) %
Orcamento Final Aprovado 175.746.855,31 -
Contingenciado 19.143.962,00 -
Saldo da Dotagéo 156.602.893,31 100,00
Empenhado 138.596.018,73 88,50
Liguidado 123.927.245,84 79,13
Pago 120.703.027,30 77,07

Fonte: Relatdrio de Saldo das Dotagdes — FCONP09614 emitido em 26/01/2023.

NOTA: O executado pela Entidade inclui a Despesa com Pessoal.

Relacdo dos ordenadores de despesa, que tenham efetivamente executado
despesas, incluindo o Dirigente da pasta, encontra-se discriminada no Apéndice 4 do

presente relatério.

Os ordenadores cumpriram a exigéncia de apresentacdo de declaracao de bens
e rendas; e documentos referentes aos principios e regras de integridade publica,

conforme Apéndice 5 do presente relatorio.

Foram incorridas despesas em 2022 para as quais nao houve possibilidade da
liquidacdo contabil, motivo pelo qual foram inscritas em Restos a Pagar néo
processados no valor de R$ 964.719,24, assim como, houve despesas pelas quais as
liquidacbes foram efetivadas, mas nédo foi possivel o efetivo pagamento, motivo pelo
qual foram inscritos em Restos a Pagar processados no valor de R$ 679.178,86,
conforme declaracdo de responsabilidade preenchida no Apéndice 6 do presente

relatorio.
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Durante o exercicio de 2022 nado foram empenhadas Despesas de Exercicios

Anteriores.

Em 2022 nédo foram realizadas despesas sem prévio empenho nesta Entidade.

5.2 CONTRATOS E OUTROS INSTRUMENTOS JURIDICOS

A Entidade mantém compromissos através de instrumentos juridicos, registrados
no sistema FINCON-Contratos, como demonstrado de forma sumarizada por tipo, com

total dos valores envolvidos:

Tabela 2
Tipo de Instrumento Juridico Quantidade Valor total contratado
Contrato 64 R$ 124.875.325,56
Conveénios 0 R$ 0,00
Contrato de Gestéo 0 R$ 0,00
Termos de Parceria 1 R$ 0,00
Termos de Execucédo 14 R$ 15.360.349,22
Outros 3 R$ 48.913,12
SOMA 82 R$ 140.284.587,90

Fonte: Consulta Contratos Consolidada - Poder Executivo - Sistema de Informa¢des Gerenciais - SIG - Data base
da emisséo: 15/03/2023.

Existem instrumentos ativos com vigéncia expirada, mas que nao puderam ser
encerrados no sistema FINCON até 31/12/2022. As justificativas para sua manutencao

no sistema estao apresentadas no Apéndice 9 do presente relatorio.

5.3 PRESTACAO DE CONTAS DE RECURSOS PUBLICOS

5.3.1 Recursos Recebidos

A Empresa Municipal de Informética S.A - IplanRio ndo recebeu em 2022
recursos através de convénios, acordos, ajustes, parcerias ou instrumentos
congéneres; nem possui instrumentos encerrados em exercicios anteriores que ainda

possuam prestacdes de contas pendentes.
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5.3.2 Recursos Transferidos

A Empresa Municipal de Informatica S.A - IplanRio, em 2022, ndo transferiu
recursos a outros Orgados publicos ou instituicbes publicas/privadas mediante
convénios, parcerias voluntarias, contratos de gestdo firmados com Organizagfes
Sociais, acordos, ajustes ou instrumentos congéneres, ainda que a titulo de subvencéo,
auxilio ou contribuicdo; nem possui instrumentos encerrados em exercicios anteriores e

gue ainda possuam prestacdes de contas pendentes.

5.3.3 Contratos de Gestao com Organizagdes Sociais

A Empresa Municipal de Informatica S.A - IplanRio ndo possui Contratos de

Gestdo com Organizacfes Sociais.

5.3.4 Sistema Descentralizado de Pagamentos

O Demonstrativo das concessfes e prestacdes de contas dos recursos
movimentados através do Sistema Descentralizado de Pagamentos — SDP esta

apresentado no Apéndice 13 do presente relatorio.

6. DELEGACAO DE COMPETENCIA RECEBIDA PARA EXECUCAO DE DESPESAS

A Empresa Municipal de Informatica S.A. - IplanRio n&o recebeu, em 2022,

delegacdo de competéncia para execucao de despesas.

7. FUNDOS ESPECIAIS VINCULADOS A ENTIDADE

A Empresa Municipal de Informatica S.A. - IplanRio ndo possui Fundos

Municipais a ela vinculados.

8. DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE
8.1 ATENDIMENTO AS DEMANDAS DO CONTROLE EXTERNO
8.1.1 Atendimento as Diligéncias do TCMRJ

No exercicio de 2022 recebemos do Tribunal de Contas do Municipio do Rio de

Janeiro — TCMRJ decis6es em Diligéncia, conforme demonstramos:
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Tabela 3
Status das Diligéncias Quant. %
Respondidas no Prazo 3 100
Respondidas Fora do Prazo 0 0
N&o Respondidas 0 0
Total 3 100

8.1.2 Tomadas de Contas realizadas para apuracdo de danos ao erario

O Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro — TCMRJ nao determinou
a realizacdo de Tomadas de Contas Especiais, realizadas pela Entidade e/ou pela
CGM.

Em 2022, a Empresa Municipal de Informatica S.A. - IplanRio ndo instaurou

procedimentos de apuracédo de dano ao erario.

8.1.3 Parecer Prévio do Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro

O Parecer Prévio do Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro
referente as contas do exercicio de 2021 apresentou determinacdes e recomendacdes
direcionadas a essa Entidade, cujos esclarecimentos e justificativas foram
encaminhadas a Corte de Contas através dos documentos relacionados no Apéndice
16 do presente relatorio.

8.2 ATENDIMENTO AS DEMANDAS DO CONTROLE INTERNO

As providéncias adotadas para regularizar as fragilidades apontadas nos
relatérios da Auditoria Geral da Controladoria Geral do Municipio estdo apresentadas
no Apéndice 17 do presente relatorio.

9. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

A Prefeitura do Rio de Janeiro tem como principal fonte de comunicagdo com a
sociedade o canal 1746. O cidadao pode solicitar um servi¢o, fazer uma manifestacéo
de Ouvidoria, fazer uma solicitagdo de informacdo publica e/ou efetuar denuncias

através desse canal, podendo ser utilizada a Central de telefone 1746, o Portal Web ou
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o aplicativo — APP 1746. Além do canal 1746, o cidaddo também pode realizar suas

manifestacdes presencialmente nos enderecos listados na carta de servico.

9.1 DEMANDAS DE SERVICOS

O relatério das solicitacdes de servicos recebidas pela Entidade e/ou Unidade
Administrativa a ela vinculada, em 2022, através da Central 1746, esta apresentado no

Apéndice 18 deste relatorio.

Apresentamos a seguir as principais causas para os servigos atendidos fora do

prazo ou sem possibilidade de atendimento:

o As 10 (dez) solicitagcbes finalizadas com o status “sem possibilidade de
atendimento” trata-se de erro material. Os atendimentos transferidos da
ouvidoria da SMTR, s possuiam essa opcao para o seu fechamento, apesar de
terem sido atendidas. Assim que foi identificada essa inconsisténcia a equipe do

1746 foi acionada e foram criados outros status no sistema.

9.2 MANIFESTACOES DA OUVIDORIA

A Entidade recebeu em 2022 manifestacbes de Ouvidoria, nas modalidades
previstas na Lei Federal n® 13.460/2017, que dispde sobre participacdo, protecdo e

defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da administracdo publica.

A mencionada Lei determina o prazo de 30 dias para dar uma resposta ao
cidaddo. O Apéndice 19 deste relatério apresenta a quantidade de demandas e

informacBes quanto ao prazo de atendimento.
Em relacéo aos servicos mais reclamados em 2022 temos a informar que:

e Verificacdo de problemas no aplicativo - Taxi.Rio (taxista e passageiro) - A
plataforma Taxi.Rio Cidades € composta por robusto sistema tecnolégico com o
objetivo de intermediar corridas entre taxistas e passageiros. Essa infraestrutura
€ monitorada 24 horas por dia e 7 dias por semana, para garantir aos usuarios a

melhor experiéncia possivel.

Assim como todo e qualquer produto tecnoldgico, esta sujeito a instabilidades

pontuais. Cito como exemplo o aplicativo WhatsApp, que mesmo com todo o
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aparato tecnoldgico e recursos de pessoal e investimento, ndo esta livre de

problemas.

Sempre que ocorre alguma instabilidade em qualquer ambiente da plataforma
Taxi.Rio Cidades, os analistas sao alertados e atuam para estabilizar o mais

rapido possivel, com seguranca e qualidade.

9.3 LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Recebemos em 2022 solicitacbes de informacgdes, conforme previsto na Lei
Federal n® 12.527/2011, regulamentada no ambito municipal por meio do Decreto n°
44.745/2018, que trata do direito de acesso as informacdes publicas.

A mencionada Lei determina o prazo de 20 dias para atendimento, prorrogaveis

por mais 10 dias mediante justificativa expressa.

No Apéndice 20 deste relatorio apresentamos a quantidade de solicitacdes de
informacdes e tempo médio de resposta.

Todas as solicitacdes recebidas no ano de 2022 foram atendidas no prazo.

9.4 DENUNCIA ANTICORRUPCAO

Por meio desse canal é possivel efetuar o registro de dendncias, identificadas ou
andnimas, sobre fraude, corrupcdo, improbidade administrativa, irregularidade em
contratos ou licitacdes, conflitos de interesses, nepotismo, enriquecimento ilicito,
favorecimento, desvio de funcdo ou finalidade, discriminacdo de qualquer natureza,
assédio moral, sexual ou de qualquer natureza e outros ilicitos contra a Administracéo

Publica Municipal.

As denudncias apuradas em 2022 na Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro
foram consolidadas pela Secretaria Municipal de Governo e Integridade Publica e

estardo apresentadas, nesta secdo, somente na Prestacdo de Contas da SEGOVI.

10. DEMONSTRACOES CONTABEIS

A Entidade elaborou as Demonstracfes Contabeis para o exercicio de 2022

relacionadas a seguir, que se encontram instruidas no processo administrativo de
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Prestacao de Contas da Gestdo 2022, conforme orienta¢ao no inciso 1V, do artigo 3° da
Resolucdo CGM n° 1883/2023.

a) Balanco Orcamentario;

b) Balanco Financeiro;

c) Balanco Patrimonial;

d) Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais;

e) Demonstracdo do Resultado do Exercicio, aplicavel para as Empresas Publicas e

Sociedade de Economia Mista;
f) Demonstracdo das Muta¢cBes do Patriménio Liquido;
g) Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, elaborado pelo método direto;
h) Notas Explicativas as Demonstrac6es Contabeis; e

i) Demonstrativo da Posicdo Acionéria, aplicavel para as Empresas Publicas e
Sociedade de Economia Mista.

A Carta de Representacdo que se refere as Demonstracbes Contabeis
correspondentes ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2022 foi emitida em
conformidade com as Normas de Auditoria aprovadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade e esta discriminada no Apéndice 21 do presente relatério.

Em janeiro/2022, a Entidade efetuou a contagem para aferir o saldo da
disponibilidade de caixa ou existéncia fisica em caixa, conforme detalhado no

Apéndice 22 do presente relatorio.

11. CONSIDERACOES FINAIS

Em 2022, a Empresa Municipal de Informatica - IplanRio, além de manter mais
de 500 Sistemas Corporativos e Departamentais que dao sustentacédo a operacdo dos
processos de negdécio dos orgaos da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, teve o
desafio de contribuir para a transformacéo digital, auxiliando na reducéo de custos na

administragdo municipal e auxiliando a melhorar a vida na cidade.

O ataque cibernético ao ambiente tecnolégico da PCRJ que ocorreu em agosto,

demandou grande esforco, comprometimento e dedicacdo dos profissionais de varias
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areas da IplanRio para o restabelecimento do Datacenter e a volta dos sistemas com
eficiéncia.

No intuito de melhorar a seguranca dos ambientes tecnolégicos e de mitigar
futuros riscos, medidas de prevencdo estdo sendo tomadas, e j4 foram contratadas
solugdes tais como: Expansdo Ambiente Seguranca do Perimetro (Firewall), Expanséo
Solucéo de Protecdo para Camada de EndPoints e Servidores, Cabeamento Otico do
Backbone Vertical do CASS (Bloco | e 1l) e interligacdo horizontal entre os Blocos | e I,
Solucdo de Segmentacdo de Rede; além disso estdo em andamento as seguintes
contratacdes focadas na seguranca de Sistemas servigos e ambientes computacionais:
Centro de Operacbes de Rede / Centro de Opera¢cdes de Seguranca (SOC / NOC) -
SIEM, Modernizacédo Sistema de Controle de Acesso - Biometria, Gerenciamento de
Desempenho de Aplicativos (APM), Gerenciamento de Eventos e Informacgbes de
Seguranca (SIEM), Seguranca Fisica do Datacenter, Modernizacdo Sistema de
Videomonitoramento do Datacenter, Gerenciamento de Vulnerabilidades, Aquisi¢cao de
Solucdo de ITSM, Solucdo de Gestdo de Contas Privilegiadas (PAM) baseada em

Cofre de Senhas, Contratacdo da Solugdo Avancada de AntiSpam, dentre outras.

Em 2023, a IplanRio continuara trabalhando fortemente nos processos de
transformacao digital, aplicando a Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (TIC) em
favor do cidaddo e em solugBes para a otimizacdo de processos e Servicos

institucionais, de modo a aumentar a geracéo de valor e a eficiéncia.

Rio de Janeiro, 31 de marco de 2023.

Claudio Luna Borges Fonseca
Diretor-Presidente
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