TERMO DE REFERENCIA

SUBSCRIGAO DE LICENGAS DE SOFTWARE PARA
AMBIENTE JIRA PELO PERIODO DE 12 (doze) MESES

Janeiro/2025

1-DO OBJETO

Subscrigdo de licengas de Jira Software Cloud Premium, Jira Service Management Premium,
Confluence Premium e plugins extensores de funcionalidades: BigPicture, eazyBl, Jira
WorkFlow ToolBox e Timesheet, com Suporte Técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses,
conforme especificagbes deste Termo de Referéncia.

2 - DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A IplanRio, CONTRATANTE, tem a necessidade de entregar de forma rapida e com maior
qualidade suas solugdes de software. Para isso, a empresa tem adotado ao longo do tempo
diversas ferramentas para gerenciamento de projeto, gerenciamento de requisitos, controle de
atividades e extragéo de relatérios para atender a cada uma dessas necessidades. O objetivo
da subscricdo dos componentes da solugdo integrada JIRA Software é o gerenciamento do
ciclo de vida do software e a substituigdo das ferramentas relacionadas a gestdo de demandas,
geréncia de projetos de software, controle de atividades, trabalho em grupo e extracdo de
relatorios de gestao.

A Contratagdo objeto do presente Termo de Referéncia possibilitara o gerenciamento das
demandas e do ciclo de vida do software da CONTRATANTE, nas melhores praticas do
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mercado. Dentre elas esté&o:

e Proporcionar a racionalizagédo do esfor¢o da equipe técnica, seguranga da informag&o, maior
disponibilidade e qualidade dos servigos prestados além de transferir a responsabilidade dos
frequentes investimentos para atualizagdo do ambiente de software e hardware para o
fabricante, desonerando a CONTRATANTE;

e Integrar as ferramentas de gerenciamento de projetos, gerenciamento de demandas,
requisitos e extragéo de relatérios, além de permitir que novas necessidades de integracédo e
de substituicdes de ferramentas atuais possam ser realizadas no decorrer do tempo, quando
necessario;

e Garantir disponibilidade de 99,0% ao més e suporte 24 horas e 7 dias por semana.

e Ter disponibilidade ilimitada para armazenamento de arquivos.

Adicionalmente, a adogao da solugao ja foi implementada na IPLANRIO, onde tem apresentado
resultados satisfatérios. Esta continuidade é necessaria devido aos beneficios comprovados
que a solugdo oferece. O sucesso observado na IPLANRIO demonstra como o conhecimento
pré-existente das equipes da CONTRATANTE pode ser maximizado. Isso possibilita que as
demais equipes também adotem a solugdo rapidamente, aumentando a eficiéncia,
produtividade e qualidade dos softwares desenvolvidos. Além disso, ao aproveitar a cultura ja
estabelecida, facilita-se a transmissdo de conhecimento e redugéo dos custos com capacitagao
para os profissionais que ainda ndo dominam a ferramenta, resultando em uma economia
significativa para a organizago.

JIRA Software Premium - Plataforma centralizada para o planejamento, execugdo e
acompanhamento de projetos e demandas, que proporciona uma visao clara do progresso e
facilta a colaboragdo entre os membros da equipe, € utilizada pelas equipes de
desenvolvimento e requisitos, bem como pelos gestores de Sistemas e projetos de Tic na
PCRJ.

Plugin Timesheet Reports & Gadgets by Tempo - Jira Time Tracking Cloud Rastreamento
de Tempo, Geragdo de Relatérios de registro de trabalho em tarefas especificas, o que pode
ser util para o calculo de custos e para avaliar a eficiéncia do processo. Acompanha o
licenciamento da plataforma principal.

Plugin Jira Workflow Toolbox Cloud - permite que as equipes reinam com mais precisao os
fluxos de trabalho associando diferentes fluxos de trabalho a diferentes tipos de itens.

Acompanha o licenciamento da plataforma principal.

Plugin eazyBIl Reports and Charts for Jira Cloud Extrair, analisar e consolidar os dados para
geragao de Relatorios e Indicadores. Acompanha o licenciamento da plataforma principal.

Plugin BigPicture - Project Management & PPM Cloud Registro e Acompanhamento de
Projetos. Acompanha o licenciamento da plataforma principal.

Ferramenta Confluence Premium Espago de colaboracdo e documentagédo (Certiddo de
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Nascimento do Sistema, Repositério de Requisitos, Base de Conhecimento, Histérias), ¢é

utilizada por analistas de requisito e analistas de sistemas da IplanRio.

Plugin JIRA Service Management Premium permite o suporte que vocé oferece aos clientes,
como gestdo de configuragdo e recursos, gestdo avangada de incidentes e alteragdes e agente

virtual, é utilizado pelos administradores do ambiente.

3 - DA DESCRIGAO DOS SOFTWARES A SEREM SUBSCRITOS

ITEM DESCRIGAO UNIDADE QUANTIDADE

01 JIRA Software Premium Usuario 400
02 Timesheet Reports & Gadgets byTempo - Jira Time Tracking Cloud Usuario 400
03 Jira Workflow Toolbox Cloud Usuario 400
04 eazyBl Reports and Charts for JiraCloud Usuario 400
05 BigPicture - Project Management &PPM Cloud Usuario 400
06 Confluence Premium Usuario 200
07 JIRA Service Management Premium Usuario 3
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URL do site do cliente na Atlassian :https://iplanrio-pcrj.atlassian.net
SEN Number (nimero do cliente na Atlassian): SEN-38533250

4 - DO SUPORTE:

As licengas mencionadas acima devem ser subscritas na versdo para uso em nuvem, como
especificado na Tabela 1, e devem ser disponibilizadas para o uso com as seguintes

caracteristicas abaixo:

o indice mensal de disponibilidade de pelo menos 99,9%;
e Suporte 24 horas e 7 dias por semana e

e Espaco de armazenamento ilimitado.

O tempo de resposta para o suporte deve ser de:

e 1 (uma) hora, nos 7 (sete) dias da semana, quando o aplicativo estiver desativado, impedindo

a disponibilizagdo da solugéo;
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e 2 (duas) horas, de segunda-feira a sexta-feira, para problemas que provoquem uma grave
degradacéao da aplicagao;

e 24 (vinte e quatro) horas, de segunda-feira a sexta-feira, para problemas de impacto
moderado e

e 48 (quarenta e oito) horas, de segunda-feira a sexta-feira, para problemas de baixo impacto
ou consultas.

O tempo de resposta e o SLA, bem como a forma de restituigdo em caso de descumprimento,
estao especificados na pagina da Atlassian, nas seguintes URLs:

e Atlassian Support -> https://confluence.atlassian.com/support e Atlassian Service Level
Agreement -> https://www.atlassian.com/legal/sla

A contratada se submetera as penalidades do Contrato em caso de descumprimento.

5 - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL DA CONTRATAGCAO

A presente contratagao tem fundamento na Lei 13.303/2016, Decreto Municipal n.° 44.698/2018
e Regulamento de Licitagbes e Contratos da CONTRATANTE disponivel em seu Portal:
https://iplanrio.prefeitura.rio/contratos-e-licitacoes/".

6 - DA QUALIFICAGAO TECNICA

6.1- Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) em nome do licitante, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove(m):

6.1.1 - Disponibilizagédo do Jira Software Premium para no minimo 100 usuarios;
6.1.2 - Disponibilizagéo do Confluence;

6.2 - Sera admitida a soma dos atestados ou certiddes apresentados pelas licitantes, desde
gue 0s mesmos sejam tecnicamente pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto da licitagao.

7 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1 - Realizar os pagamentos na forma e condigdes previstas no item 13 - DAS CONDICOES
DE PAGAMENTO deste Termo de Referéncia;

7.2 - Realizar a fiscalizagdo do objeto deste Termo de Referéncia.

8 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 - realizar os servigos de acordo com todas as exigéncias contidas neste Termo de
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Referéncia e na proposta;

8.2 - tomar as medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, em
consequéncia da execugao dos servigos;

8.3 - responsabilizar-se integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizos, de
qualquer natureza, que causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execugdo do
objeto desta contratagdo, respondendo por si, seus empregados, prepostos e sucessores,
independentemente das medidas preventivas adotadas e da comprovacao de sua culpa ou
dolo na execugéo do contrato;

8.4 - atender as determinagdes e exigéncias formuladas pela CONTRATANTE;

8.5 - reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugao ou de materiais empregados, no prazo determinado pela Fiscalizagao;

8.6 - responsabilizar-se, na forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e obrigagbes
comerciais, sociais, tributarias, trabalhistas e previdenciarias, ou quaisquer outras previstas na
legislagdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com material e mao de obra
necessaria a completa execugéo dos servigos:

a) em caso de ajuizamento de acdes trabalhistas contra a CONTRATADA, decorrentes da
execucao do presente Contrato, com a inclusdo do Municipio do Rio de Janeiro ou da
CONTRATANTE como responsavel subsidiario ou solidario, a CONTRATANTE podera reter,
das parcelas vincendas, o montante dos valores cobrados, que serdo complementados a
qualquer tempo com nova retengdo em caso de insuficiéncia;

b) no caso da existéncia de débitos tributarios ou previdenciarios, decorrentes da execugéo do
presente Contrato, que possam ensejar responsabilidade subsididria ou solidaria da
CONTRATANTE, as parcelas vincendas poderdo ser retidas até o montante dos valores
cobrados, que serdo complementados a qualquer tempo com nova retencdo em caso de
insuficiéncia;

c) as retengdes previstas nas alineas “a” e “b” poderdo ser realizadas tdo logo tenha ciéncia o
Municipio do Rio de Janeiro ou a CONTRATANTE da existéncia de agao trabalhista ou de
débitos tributarios e previdenciarios e serdo destinadas ao pagamento das respectivas
obrigagbes caso o Municipio do Rio de Janeiro ou entidade da Administragao Publica indireta
sejam compelidos a tanto, administrativa ou judicialmente, ndo cabendo, em nenhuma
hipotese, ressarcimento a CONTRATADA;

“n

d) eventuais retengdes previstas nas alineas “a” e “b” somente serdo liberadas pela
CONTRATANTE se houver justa causa devidamente fundamentada.

8.7 - manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratagdo durante
todo prazo de execugédo contratual;
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8.8 — responsabilizar-se, na forma do Contrato, pela qualidade dos servigos executados e dos
materiais empregados, em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia, com
as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e demais normas técnicas
pertinentes, a ser atestada pelos responsaveis pela fiscalizagdo da execugao do contrato,
assim como pelo refazimento do servigo e a substituigdo dos materiais recusados, sem 6nus
para o(a) CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis;

8.9 responsabilizar-se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes, registros,
processos e licengas relativas a execugdo desta contratagdo, eximindo a CONTRATANTE das
consequéncias de qualquer utilizagédo indevida;

8.10 Indicar, nas notas fiscais emitidas, quando o objeto envolver prestagéo de servigos, o
efetivo periodo do més que esta sendo faturado.

9 - DOS PRAZOS

9.1 - A contratacao tera eficacia a partir da data da publicagdo do instrumento correspondente
no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro - DOMRJ e vigorara por 12 (doze) meses,
contados desta, podendo ser prorrogado nos termos da legislagéo em vigor.

9.2 - As licengas devem ser disponibilizadas a partir da data da publicagdo do instrumento
correspondente no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro - DOMRJ.

10 - DA GARANTIA CONTRATUAL

10.1 - A CONTRATADA prestara garantia de 2% (dois por cento) do valor total do Contrato,
como determina o art. 457 do RGCAF, a ser prestada antes do ato de assinatura, em uma das
modalidades previstas no art. 445 do RGCAF e no art. 91 do Regulamento de Licitagbes e
Contratos da IplanRio — RLC IPLANRIO. Seus reforgos poderéo ser igualmente prestados nas
mesmas modalidades. Caso o fornecedor escolha a modalidade seguro-garantia, esta devera
incluir a cobertura das multas eventualmente aplicadas, e, caso escolha a modalidade
carta-fianga, devera observar as regras descritas na Portaria IPLANRIO “N” N° 153, de 09 de
fevereiro de 2011.

10.2 - A CONTRATANTE se utilizara da garantia para assegurar as obrigagdes associadas a
contratagdo, podendo recorrer a esta inclusive para cobrar valores de multas eventualmente
aplicadas e ressarcir-se dos prejuizos que Ihe forem causados em virtude do descumprimento
das referidas obrigagdes. Para reparar esses prejuizos, podera a CONTRATANTE ainda reter
créditos.

10.3 - Os valores das multas impostas por descumprimento das obrigagdes assumidas na
contratagcao serdo descontados da garantia caso ndo venham a ser quitados no prazo de 03
(trés) dias uteis, contados da ciéncia da aplicacdo da penalidade. Se a multa aplicada for
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superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela
diferenga, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou
cobrada judicialmente.

10.4 - Em caso de rescisao decorrente de falta imputavel a CONTRATADA, a garantia revertera
integralmente a CONTRATANTE, que promovera a cobranca de eventual diferenga que venha
a ser apurada entre o importe da garantia prestada e o débito verificado.

10.5 - Na hipdtese de descontos da garantia a qualquer titulo, seu valor original devera ser
integralmente recomposto no prazo de 7 (sete) dias Uteis, exceto no caso da cobranga de
valores de multas aplicadas, em que esse sera de 48 (quarenta e oito) horas, sempre contados
da utilizagdo ou da notificagdo pela CONTRATANTE, o que ocorrer por ultimo, sob pena de
rescisdo administrativa do Contrato.

10.6 - Caso o valor da contratagéo seja alterado, de acordo com o art. 103 do Regulamento de
Licitacdes e Contratos da IplanRio — RLC IPLANRIO, a CONTRATADA devera complementar o
valor da garantia para que seja mantido o percentual de 2% (dois por cento) do valor do
Contrato.

10.7 - Sempre que houver reajuste ou alteragcdo do valor da contratagdo, a garantia sera
complementada no prazo de 7 (sete) dias uteis do recebimento, pela CONTRATADA, do
correspondente aviso, sob pena de aplicacdo das sangdes previstas no RGCAF.

10.8 - A garantia contratual s6 sera liberada ou restituida com o integral cumprimento da
contratagao, mediante ato liberatério da autoridade contratante, de acordo com o art. 465 do
RGCAF e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

11 - DA FISCALIZAGAO E ACEITE DO OBJETO

11.1 - A CONTRATADA submeter-se-a a todas as medidas e procedimentos de Fiscalizagéo.
Os atos de fiscalizagéo, inclusive inspegdes e testes, executados pela CONTRATANTE e/ou
por seus prepostos, ndo eximem a CONTRATADA de suas obrigagdes no que se refere ao
cumprimento das normas, especificagdes e projetos, nem de qualquer de suas
responsabilidades legais e contratuais.

11.2 - A Fiscalizagdo da execucgdo dos servicos cabera a comissado designada por ato da
autoridade competente no ambito da Empresa Municipal de Informatica S/A - IPLANRIO.
Incumbe a Fiscalizagdo a pratica de todos os atos que lhe sdo préprios nos termos da
legislagdo em vigor, respeitados o contraditério e a ampla defesa.

11.3 - A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as decisdes, métodos e
processos de inspecao, verificagcdo e controle adotados pela CONTRATANTE, se obrigando a
fornecer os dados, elementos, explicagbes, esclarecimentos e comunicagbes de que este
necessitar e que forem
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considerados necessarios ao desempenho de suas atividades.

11.4 - A CONTRATADA se obriga a permitir que o pessoal da fiscalizagdo da CONTRATANTE
acesse quaisquer de suas dependéncias, possibilitando o exame das instalagdes e também
das anotagdes relativas aos equipamentos, pessoas e materiais, fornecendo, quando
solicitados, todos os dados e elementos referentes a execugéo do contrato.

11.5 - Compete a CONTRATADA fazer minucioso exame das especificagdes do(s) servigo(s),
de modo a permiti, a tempo e por escrito, apresentar a Fiscalizagdo, para o devido
esclarecimento, todas as divergéncias ou duvidas porventura encontradas e que venham a
impedir o bom desempenho do Contrato. O siléncio implica total aceitacdo das condigcdes
estabelecidas.

11.6 - A atuagao fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade Unica, integral e exclusiva
da CONTRATADA no que concerne ao (s) servigo (s) contratado (s), a sua execugao e as
consequéncias e implicagbes, proximas ou remotas, perante a CONTRATANTE, ou perante
terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na execucdo
contratual ndo implicara corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus prepostos.

11.7 - A aceitagdo do objeto deste Termo de Referéncia se dara mediante a avaliagdo de
Comissao de Fiscalizagdo designada pela autoridade competente no admbito da Empresa
Municipal de Informatica S/A — IPLANRIO, e constituida na forma do art. 501, do RGCAF, que
constatara se os servigos executados atendem a todas as especificagdes contidas neste Termo
OU NO processo que ensejou a presente contratagdo.

11.8 - O objeto do presente Termo de Referéncia sera recebido em tantas parcelas quantas
forem as relativas ao pagamento.

11.9 - Os servigos cujos padrdées de qualidade estejam em desacordo com a especificagdo
contida neste Termo e seus anexos deverdo ser recusados pela Comissao responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, que anotara em registro proprio as ocorréncias e determinara o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua
competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em 5 (cinco) dias, para ratificagao.

11.10 - Na hipdétese de recusa de aceitagdo, por nao atenderem as exigéncias da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera executar novamente quaisquer servigos defeituosos
ou qualitativamente inferiores, passando a contar os prazos para pagamento e demais
compromissos da CONTRATANTE da data da efetiva aceitacdo. Caso a CONTRATADA néo
execute novamente os servigos ndo aceitos no prazo assinado, a CONTRATANTE se reserva o
direito de providenciar a sua execugdo as expensas da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

11.11 - O Aceite Provisorio ficara a cargo da Comisséo de Fiscalizagdo, que emitira Termo de
Aceitacdo Proviséria em até 10 (dez) dias, apds a conclusdo dos servigos descritos neste
Termo de Referéncia.
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12 - DA GARANTIA TECNICA

12.1 - Corrigir, sem 6nus para a CONTRATANTE, qualquer erro ou mau comportamento da
solugéo decorrente dos servigos prestados.

13 - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1 - Os pagamentos serdo efetuados a vista, ap0Os a regular liquidacdo da despesa, nos
termos do art. 63 da Lei Federal n® 4.320/64, observadas as regras de recebimento do objeto
contidas no RLC IPLANRIO e neste Termo de Referéncia.

13.2 - O prazo dos pagamentos sera de 30 (trinta) dias, contados da data do protocolo do
documento de cobranga no setor competente do(a) CONTRATANTE e obedecido o disposto na
legislagao.

13.3 - Para fins de medigdo, se for o caso, e faturamento, o periodo-base de medigdo do
servigo prestado sera de um més, considerando-se o més civil, podendo no primeiro més e no
ultimo, para fins de acerto de contas, o periodo se constituir em fragdo do més, considerado
para esse fim o més com 30 (trinta) dias.

13.4 - O pagamento a CONTRATADA sera realizado em razédo dos servigos efetivamente
prestados e aceitos no periodo-base mencionado no item anterior sem que a CONTRATANTE
esteja obrigada a pagar o valor total do Contrato.

13.5 - A CONTRATADA devera apresentar juntamente com o documento de cobranga, os
comprovantes de recolhimento do FGTS e INSS de todos os empregados atuantes no contrato,
assim como Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos
Trabalhistas com efeito negativo valida, declaragéo de regularidade trabalhista, na forma do
Anexo do Edital.

13.6 - O pagamento sera efetuado a8 CONTRATADA através de crédito em conta bancaria do
fornecedor cadastrado junto a Coordenagdo do Tesouro Municipal.

14 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1 - Sem prejuizo de indenizagdo por perdas e danos, a CONTRATANTE podera impor ao
contratado, pelo descumprimento total ou parcial das obrigagbes a que esteja sujeito, as
seguintes sangbes, observado o Regulamento Geral do Coédigo de Administragao Financeira e
Contabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro — RGCAF e o Regulamento de Licitagbes
e Contratos da IplanRio, garantida a defesa prévia ao contratado:

| - adverténcia;

Il - Multa de mora de até 1% (um por cento) por dia util sobre o valor do Contrato ou do saldo
nao atendido do Contrato;
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Il - Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo ndo atendido do
Contrato, conforme o caso, e, respectivamente, nas hipoteses de descumprimento total ou
parcial da obrigagao, inclusive nos casos de rescisao por culpa da CONTRATADA,;

IV - suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a Administragéo
Municipal,

14.2 - A multa aplicada sera depositada em conta bancaria indicada pela CONTRATANTE,
descontada dos pagamentos eventualmente devidos, descontada da garantia ou cobrada
judicialmente.

14.3 - As sangdes previstas nos incisos | e IV do subitem 14.1 poderdo ser aplicadas
juntamente com as dos incisos Il e lll, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis e ndo excluem a possibilidade de
resciséo unilateral do contrato;

14.4 - Do ato que aplicar a pena prevista no inciso 1V do subitem 14.1, a autoridade competente
no dmbito da CONTRATANTE dara conhecimento aos demais 6rgédos e entidades municipais
interessados, na pagina oficial desta empresa publica na internet.

14.5 - A sangado prevista no inciso IV do subitem 14.1 podera também ser aplicada as
empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos regidos pelo Decreto Municipal n.°
44.698/2018:

| - tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

IIl - demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a IplanRio em virtude de atos
ilicitos praticados.

14.6 - As multas previstas nos incisos Il e Ill do subitem 13.1 ndo possuem carater
compensatorio, e, assim, o pagamento delas ndo eximira a CONTRATADA de responsabilidade
pelas perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

14.7 - As multas aplicadas poderdo ser compensadas com valores devidos a CONTRATADA
mediante requerimento expresso nesse sentido.

14.8 - Ressalvada a hipotese de existir requerimento de compensagdo devidamente
formalizado, nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA antes da comprovagdo do
recolhimento da multa ou da prova de sua relevagdo por ato da Administragdo, bem como
antes da recomposic¢ao do valor original da garantia, que tenha sido descontado em virtude de
multa imposta, salvo decisdo fundamentada da autoridade competente que autorize o
prosseguimento do processo de pagamento.

15 - DA MATRIZ DE RISCOS

15.1 - Para a presente contratagdo foram identificados os principais riscos conhecidos na
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Matriz constante do Anexo 1 deste Termo de Referéncia, bem como estabelecidos os
respectivos responsaveis e descritas suas respostas sugeridas.

15.2 - E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados na
Matriz de Riscos como sendo de responsabilidade da CONTRATADA.

15.3 - Sempre que atendidas as condigbes do contrato e mantidas as disposigbes da Matriz de
Risco, considera-se mantido o equilibrio econdmico-financeiro.

15.4 - A proposta comercial devera ser elaborada levando em consideragdo a natureza e a
extensao dos riscos relacionados na Matriz de Risco.

16 - DA PROPOSTA DE PRECOS

16.1 - A pretensa CONTRATADA devera apresentar proposta de pregos de acordo com as
especificacdes deste Termo de Referéncia e nos moldes praticados pelo Municipio do Rio de
Janeiro.

16.2 - Os pregos propostos deverdo estar de acordo com os praticados no mercado e neles
deverédo estar inclusos todos os impostos, taxas, fretes, material, méo de obra, instalagbes e
quaisquer outras despesas necessarias e nao especificadas neste Termo de Referéncia, mas
julgadas essenciais ao cumprimento do objeto desta contratagdo, observando-se, ainda, o
contido no subitem 15.4 deste Termo de Referéncia.

17 - DO REGIME DE EXECUGAO

A prestacao do objeto do presente termo de referéncia obedecera ao regime de execucéo de
empreitada por prego global, uma vez que ha perfeita definicdo do objeto, tanto em quantidade
quanto em qualidade, inexistindo incertezas nas estimativas de quantitativos.

18 - DO TIPO DE LICITAGAO
O tipo de licitagao sera o menor prego global.

18.1 O escopo da futura contratagdo, juntamente com a composigéo dos itens detalhados no
item 3, do presente TR, constituem um conjunto integrado de bens e servicos no ambito da
Tecnologia da Informagado. Todos os elementos do escopo de fornecimento estéo interligados e
representam componentes inseparaveis de uma unica solugdo de Tecnologia da Informagao
destinada a alcangar o objetivo desejado.

A decisdo de agrupar esses itens em um unico lote foi fundamentada em consideragbes
técnicas, visando obter economias de escala, sem comprometer a competitividade, uma vez
que varias empresas no mercado tém a capacidade de fornecer os produtos e servigos
conforme estéo configurados. Portanto, devido a interdependéncia dos itens, que séo servigos
complementares de natureza semelhante e possuem correlagao técnica ou tecnoldgica, nao é
viavel parcelar a solugdo desejada. Isso ocorre porque a divisao do objeto resultaria em
prejuizo para o conjunto, prejudicando a busca por produtividade, eficiéncia e economia na
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execugdo dos servigos. Além disso, a opgdo por um Unico grupo facilita a supervisdo e a
gestdo contratual, o que € particularmente relevante dada a disponibilidade limitada de
servidores para realizar essas duas atividades.

19 - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Havendo tratamento de dados pessoais no desenvolvimento de quaisquer atividades
relacionadas com o objeto, as Partes observaréao a Legislacao de Privacidade e de Protegédo de
Dados Pessoais, em especial, a Lei 13.709/2018 (LGPD).

Rio de Janeiro, 15 de janeiro de 2025.

Santiago Luis Argiieso Gomes de Almeida
Matricula: 40/620.921-0
Analista de Sistemas

Cezar Lucas da Costa
Matricula: 45/621.694-8
Analista de Sistemas

Simone Torres de Assumpgao
Matricula: 45/620.874-5
Assessor Chefe Técnico
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